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> Ysengrine s'engage

Informations générales et conditions de vente

Ysengrine c'est :
Marie-Dominique GOMMEZ épouse MEYNARD
Siren 309 102 861
Siret 309 102 861 00023
Boutique : «Le Salon d'Ysengrine», lot 11 "Résidence Les Marinas de Cassy",
23 avenue de la République, 33 138 Lanton.
Téléphone : 05 56 26 76 38 (ligne /IP active de 7 h a 22h)
Courriel : ysengrine@ysengrine.com

Compte Pay-pal vérifié ;

Ventes sur Ysengrine.com,

Sur le site les ventes sont permanentes. Elles peuvent se faire en ligne (payment Pay-Pal), par
correspondance ou a la boutique. Les payments Pay-Pal sont sécurisés mais des erreurs (rares)
peuvent survenir. En ce cas me téléphoner tout de suite ou envoyer un courriel avec accusé
réception afin de régler le probléme. Bien que cela soit trés peu probable, il se peut par exemple
qu'un livre soit commandé par deux acheteurs simultanément. En ce cas I'un des deux sera
rembourseé.

Les objets mis en vente dans la boutique sont tous d'occasion. (Quelques objets neufs, en dépot
seulement, sont vendus en boutique mais pas en ligne.) Ils ne sont pas taxés, en conséquence de

quoi toutes nos factures sont sans notification de taxe.

La procédure par correspondance est décrite sur la site page «Sélection des livres»

Cette procédure est recommandée pour les achats multiples pour lesquels une remise sera alors
consentie.

Passer me voir a la boutique permet de voir les objets et d'obtenir une remise (Les prix affichés sur
le site internet sont étudiés port et préparation inclus ce qui, d'un autre coté, évite les mauvaises
surprises!)

Les objets courants vendus port et préparations comprit sont envoyés en lettres si cela est possible.
Cela est généralement rapide. Sinon, ils sont envoyés en colis suivi (colissimo). Les objets de
valeur (>49,99€) sont envoyés en recommandé.

Faites de bonnes affaires avec Ysengrine,
avec elle jamais jamais prix qui vaille
'objet de votre trouvaille!


http://www.ysengrine.com/Liste_l.htm

